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Stellungnahme zur Situation der Stadtbibliothek Varel
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Blichereiverband Liineburg-Stade e.V.

Aurich, den

29.07.2010 HEU

in der Anlage Ubersende ich Ihnen die gewiinschte Stellungnahme zur Situation der Stadtbibliothek Varel.
Die Stellungnahme soll einen Vergleich mit anderen Bibliotheken ahnlicher GréBenordnung ermoglichen
und die Arbeit der Stadtbibliothek unterstiitzen. Bei Riickfragen stehe ich thnen gern zur Verfigung.

Mit freundlichen Griien
Beratungsstelle fiir Offentliche Bibliotheken Weser-Ems
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Stellungnahme zur Situation der Stadtbibliothek Varel

Sie baten um eine fachliche Beurteilung einzelner Bereiche threr Bibliothek durch die Beratungsstelle fir
Offentliche Bibliotheken Weser-Ems.

Die Beratungsstelle fiir Offentliche Bibliotheken Weser-Ems ist als AuBenstelle der Biichereizentrale
Niedersachsen eine vom Land Niedersachsen geforderte Einrichtung in Tragerschaft des Biichereiverbandes
Lineburg-Stade e.V.. Sie hat den Auftrag der fachlichen Beratung und der Erbringung von Dienstleistungen
fiir die Offentlichen Bibliotheken des Landes Niedersachsen und deren Trager.

Grundsatze der Bibliotheksarbeit

Offentliche Bibliotheken sind unverzichtbare Einrichtungen der Kultur, Bildung und Information. Keine
andere Kultur- oder Bildungseinrichtung erreicht regelmaBig einen so hohen Anteil der Bevélkerung aller
Alters-, Sozial- und Bildungsschichten wie Kommunale Bibliotheken. Die Funktionen von Offentlichen
Bibliotheken sind sehr vielseitig; sie beschranken sich heute nicht auf die Literaturvermittlung allein, sondern
umfassen folgende Aufgaben:

> Versorgung der Bevdlkerung aller Alters- und Sozialschichten mit Biichern und anderen Medien zu
Zwecken der Bildung, Kultur und Unterhaltung

> Kooperationspartnerschaft mit anderen Bildungs- und Kulturemnchtungen vor allem der Schulen und
Kindertagesstatten

> Beschaffung und Vermittlung von Informationen aller Art mit Hilfe des eigenen Bestandes sowie durch

weitere externe Quellen wie Internet, Leihverkehr der Bibliotheken etc.

Forderung des Lesens bei Kindern als hierfur wichtigste Einrichtung nach Schule und Elternhaus

Funktion als kultureller Mittelpunkt einer Kommune und als Ort des lebenslangen Lernens

Vermittlung von kultureller Bildung und Medienkompetenz
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Personal

Das Personal ist fir den Betrieb einer Bibliothek von entscheidender Bedeutung. Um den bestméglichen
Service bieten zu kénnen, braucht man gut ausgebildetes und hochmotiviertes Personal, damit die Mittel der
Bibliothek effektiv genutzt und die Bediirfnisse der Bevolkerung gedeckt werden. Laut IFLA (Internationaler
Verband der bibliothekarischen Verbénde und Institutionen) sollte ein Drittel der Mitarbeiter aus Diplom-
Bibliothekaren bestehen.

Personelle Ressourcen wurden in verschiedenen internationalen und bundesdeutschen Gutachten und
Betriebsvergleichen untersucht. Sie dienen zur bibliotheksfachlichen Orientierung.

Die Anzahl der Mitarbeiter, die eine Bibliothek benétigt, hangt von einer Reihe von Faktoren ab, zum
Beispiel von ihrer GroBe und Raumaufteilung, den Benutzerzahlen und den Offnungszeiten sowie dem
Angebot von Veranstaltungen und Klassenfiihrungen. Zu beriicksichtigen sind  auBerdem
Hintergrundaufgaben wie Buchbestellung, Zugangsbearbeitung, ErschlieBung und das Rickordnen der
Medien sowie unregelmaBig anfallende Arbeiten wie Revisionen und Jahresabschlussarbeiten.

Laut Bibliotheksbetriebsvergleich der Bertelsmann-Stiftung ist eine etwa gleiche Verteilung der verfiigbaren
Mitarbeiterstunden auf interne Tatigkeiten und den unmittelbaren Kundendienst anzustreben.
Wahrend der Offnungszeiten sollten immer zwei Mitarbeiterinnen in der Biicherei anwesend sein; lediglich in
Ausnahmefallen solite der Biichereibetrieb auch von nur einer Mitarbeiterin bestritten werden.

A Bibtiothexen i Bowoguno
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Gutachten Empfehlung Anwendung auf Varel (ca.
25.000 EW)

Bund-Lander-Arbeitsgruppe 50% d. im KGSt-Gutachten 6,25 Vollzeitstellen

Bibliothekswesen + empfohlenen Personalstellen (1

Bibliotheksplan '93(Bezug zu Vollzeitstelle pro 2.000 EW =

KGSt-Gutachten 5/1994) KGSt)

DBV (Landesverband des 0,2 Vollzeitstellen pro 1000 ME 4 Vollzeitstellen

Deutschen Bibliotheksverband

Baden-Wiirttemberg)

Laut Deutscher Bibliotheksstatistik mit Stand vom 31.12.2009 verfiigt die Stadtbibliothek Varel iiber 2,31
Stellen. Zur Empfehiung des Deutschen Bibliotheksverbandes (DBV) fehlen 2 Vollzeitstellen. Der Vergleich zu
Stadten dhnlicher GroBenordnung im Landkreis Friesland bzw. zu anderen Landkreisen ergab einen
ahnlichen Personalstand wie in Varel. Westerstede, Rastede und Schortens liegen mit 3,29, 2,62 und 2,5
Stellen hoher als Varel. Eine Aufstockung des Personals ist aus fachlicher Sicht langfristig wiinschenswert.

In der Vergleichstabelle werden allerdings Unterschiede in der Fachlichkeit deutlich. So beschaftigen alle
anderen Stadte und Gemeinden bibliothekarisches Fachpersonal, das von 0,77 bis zu 1,24 Stellen im
Stellenplan vertreten ist.

Unabhéngig davon sind regelmaBige Fortbildungen in fachlichen und allgemeinen Kompetenzen
unverzichtbar. Die Fortbildungsquote jedes Mitarbeiters sollte mindestens 1% seiner Jahresarbeitszeit
betragen.

Ort Einwohner (EW) Personal ges. Bibliothekarisches
Fachpersonal

Friesland

Varel 24.732 2,31 0

Schortens 21.200 2,5 1

Jever 14.118 2,32 0,77

Sande 9.228 1,65 1

Andere Landkreise

Norden 25.222 2,29 0,83

Rastede 20.667 2,62 1

Westerstede 22.057 3,29 1,24

Bestand/Entleihungen/Umsatz

Zielbestand:
Im Gesprach mit Bibliothek und Verwaltung vom 25.04.2003 wurde der Zielbestand auf 1 Medieneinheit
(ME) pro Einwohner (EW) festgelegt. Das entspricht ca. 25.000 ME. (24.732EW / Stand 30.6.2009).

In der Stellungnahme aus Mai 2003 wurde empfohlen den veralteten Bestand zu kontrollieren und ca. ein
Drittel auszusondern. Dieser Empfehlung wurde von Seiten der Stadtbibliothek in Ansitzen gefolgt. In den
letzten 7 Jahren wurde der Bestand um ca. 21% reduziert. (Bestand 2002 = 25.279 ME: Bestand 2009 =
19.953 ME)

Dennoch sind immer noch zu viele nichtgenutzte, veraltete Medien vorhanden. Diese senken die
Attraktivitat der Bibliothek. Léngere Zeit nicht mehr entliehene und auch durch Prasentation nicht mehr
aktivierbare Medien sollten daher nur im Bestand verbleiben, wenn es hierfiir im Einzelfall spezielle Griinde
gibt.




Jahr Gesamtbestand | Entleihungen Umsatz Etat
2005 18.601 24.203 1,30 9.244,-
2006 19.663 23.867 1,21 10.238,-
2007 18.487 20.795 112 8.219,-
2008 19.119 24.01 1,26 8.298,-
2009 19.953 25.731 1,28 7.996,-

Der Umsatz ist ein zentraler Indikator fiir die Nutzung des Bestandsangebots. Er gibt an wie oft der Bestand
im Jahr umgesetzt wird. Der Zielwert fiir den Gesamtumschlag aller Medienbestinde betrigt 3,5 bei
Bibliotheken dieser GroBenordnung. Dariiber hinaus kénnen folgende Umsatzwerte einer Bewertung
zugrunde gelegt werden:

0-0-0,5 passiv

06-1,0 mangelhaft
1.1-2,0 ausreichend
2,1-3,0 befriedigend
3,1-4,0 gut

4,1-5,0 hoch

tber 5,0 zu hoch (VerschleiB)

Quelle: (http://www.oebib.de/fileadmin/redaktion/muster/materialien/Bestandskalkulation.pdf)

Wir empfehlen fir die Stadtbibliothek Varel ein Umsatzziel von 3. Dazu sind eine intensive
Bestandskontrolle, sowie eine Uberarbeitung des ErschlieBungskonzeptes, weitere
Bestandsdifferenzierungen und eine verénderte Prasentation der Medien notwendig.

Erneuerungsquote:

Die Erneuerungsquote einer Bibliothek soll laut KGSt bei 8 — 10%, laut Kriterienkatalog , Bibliothek mit
Qualitat und Siegel” fiir niedersachsische Bibliotheken sogar bei 10% liegen.

Jahr Bestand Zugang Erneuerungsquote
2002 25.279 ME 783 ME 3,1
2006 19.870 ME 845 ME 4,3
2009 19.953 ME 1.183 ME 59

Die Erneuerungsquote der Stadtbibliothek Varel ist im Vergleich zu 2002 leicht gestiegen, erfiillt die Kriterien
der KGSt bzw. des Kriterienkatalogs , Bibliothek mit Qualitat und Siegel” fiir niedersachsische Bibliotheken
jedoch nicht. Aufgrund des geringen Etats aus 2009 in Héhe von ca. 8.000,- € und einem durchschnittlichen
Buchpreis in Hohe von 15,98 € ist davon auszugehen, dass die Erneuerungsquote zum Teil auf Buchspenden
zuriickzufiihren ist und damit der Aspekt der tatsachlichen Erneuerung im Sinn der Aktualitat nicht
beriicksichtigt wird.

Die Schnelllebigkeit der Informationsgesellschaft fiihrt heute dazu, dass in vielen Sachgebieten die
Informationen spétestens nach 7 — 8 Jahren veraltet sind, in einzelnen Sachgebieten ist dies sogar schon
nach 1 bis 2 Jahren der Fall, d.h., um einen Bestand aktuell zu halten, muss die Erneuerungsquote im
Rahmen des Bestandsprofils fiir die einzelnen Sachgruppen differenziert geplant werden.

In diesem Kontext ist auch die Abgangsquote zu sehen. Wenn keine besonderen Bestandskontrollen
aufgrund eines (iberalterten Bestandes notwendig sind, sollte die Abgangsquote in etwa der
Erneuerungsquote entsprechen.

In Varel war das in den letzten Jahren nicht der Fall. Die Abgangsquote lag 2008 bei 3,4 %, in 2009 bei nur
2,7%.




Etat

Um den Bestand einer Bibliothek konstant aktuell und attraktiv zu halten, ist ein ausreichender
Erwerbungsetat notwendig. Ein Erwerbungsetat, der der BibliotheksgroBe angemessen ist, war bereits in
den vergangen Jahren nicht vorhanden, wie schon in der Stellungnahme aus 2003 angemerkt wurde.

Um die geforderte Erneuerungsquote von 8- 10% zu erreichen, ist bei einem derzeitigen
Mediendurchschnittspreis von 15,98 € ein jahrlicher Etat zwischen ca. 25.000,- € und 32.000,- € notwendig.
Um den Zielbestand von 25.000 ME zu erreichen, wére ein Aufbauetat von einmalig ca. 80.000,- € notig.

Durchschnittspreis Basis It. ekz/2009 =15,98 €

Gesamtbestand: 19.953 ME

Erneuerungsquote 10% 1.995 ME x 15,98 € =31.880,- €
Erneuerungsquote 8% 1.596 ME x 15,98 € =25.508,- €

Der Vergleich zu Stadten ahnlicher GréBenordnung im Landkreis Friesland bzw. zu anderen Landkreisen
macht deutlich, dass der Etat der Stadtbibliothek Varel besonders niedrig ist und dringend erhéht werden
sollte.

Ort Einwohner Medien ges. Medien Erwerbungsetat
(EW) Entleihungen

Friesland

Varel 24.732 19.933 25.731 7.996,-

Schortens 21.200 29.399 80.594 23.000,-

Jever 14.118 21.567 67.899 20.783,-

Sande 9.228 13.029 56.308 13.689,-

Andere Landkreise

Norden 25.222 15.657 43.456 17.500,-

Rastede 20.667 22.890 67.321 13.271,-

Westerstede 22,057 31.557 115.300 28.756,-

Audiovisuelle Medien (AV-Medien):

2003 wurde eine fehlende Bestandsdifferenzierung angemerkt. Im Marz 2010 hat die Stadtbibliothek damit
begonnen, Hérbiicher anzubieten. Der Schwerpunkt liegt zzt. noch bei Erwachsenenhérbichern; der
Kinderhérbuchbestand soll aufgestockt werden.

Weitere AV-Medien sind bisher nicht im Bestand vorhanden. Uber ein Angebot von DVD und
Konsolenspielen, wie in anderen Bibliotheken bereits gangige Praxis (Schortens, Sande, Aurich) sollte
nachgedacht werden. Um den Erwerbungsetat zu schonen und dieser Bibliotheksentwicklung dennoch zu
geniigen, bietet die Biichereizentrale Niedersachsen Medienpools an, deren Medien gegen eine geringe
Gebuhr entliehen werden kénnen.

Offnungsstunden:

Nur Bibliotheken, die eine ausreichend hohe Zahl an Offnungsstunden aufweisen, kénnen auch ausreichend
genutzt werden und damit tatsdchlich ,6ffentlich” sein. Die Offnungszeiten miissen sich an den Nutzern und
ihren Anforderungen orientieren. Mit 18 Offnungsstunden pro Woche erfiillt die Stadtbibliothek Varel die
Anforderungen des Kriterienkatalogs ,Bibliothek mit Qualitit und Siegel” der niedersachsischen
Bibliotheken fir Bibliotheken ab 15.000 EW. Der Empfehlung aus 2003 die Offnungsstunden so zu verlagern,
dass sowohl Freitagnachmittag als auch Samstagvormittag abgedeckt werden, wurde gefolgt.



Veranstaltungen

Bibliotheken sollten ihre Angebote regelméBig durch Fiihrungen und Veranstaltungen bekannt machen. Ihr
Hauptziel ist die standige VergréBerung ihrer Nutzerschaft, die vielfach bei solchen Veranstaltungen
erstmalig Kontakt zur Bibliothek erhalt.

Um die Anforderung des Kriterienkataloges ,Bibliothek mit Qualitat und Siegel” zu erfiillen, muss eine
Bibliothek dieser GroBenordnung 35 Veranstaltungen pro Jahr durchfiihren.

Die Daten der Deutschen Bibliotheksstatistik belegen einen Riickgang der Veranstaltungen von 96 in 2005
auf 21 in 2009.

Jahr Anzahl
2005 96
2006 56
2007 60
2008 42
2009 21

Veranstaltungen sind ein sehr gutes Instrument der Offentlichkeitsarbeit und tragen dazu bei, typische
Zielgruppen offentlicher Bibliotheken — Kindergarten und Schulen - zu erschlieBen. Durch Veranstaltungen
wie Klassenfiihrungen nimmt die Bibliothek ihre Grundaufgabe der Medienkompetenzvermittlung wahr und
generiert neue Benutzer. Bei geringem Personalstand kann - je nach Veranstaltungskonzept - die
Durchfiihrung von einzelnen Komponenten auch von Kooperationspartnern oder ehrenamtlichen Kraften z.8.
Lesepaten erfolgen. Empfehlenswert ware eine erneute Anhebung der Anzah! der Veranstaltungen auf
mindestens 35.

Raumliche Gestaltung:

Im Vergleich zur Stellungnahme aus 2003 gibt es keine Veranderung beziiglich der alten Mediothek. Die
defekte Anlage kann nach wie vor nicht genutzt werden. Die fest montierten Sessel lassen eine flexible
Nutzung des Raumes nicht zu. Aus fachlicher Sicht solite die alte Mediothek abgebaut werden. Der dabei
entstehende Raum kann fir die Erweiterung der Kinderbibliothek sowie fiir Veranstaltungen genutzt
werden. Eine Barrierefreiheit der oberen Etage ist nicht gegeben.

EDV-Einfiihrung

2003 wurde die Bibliothekssoftware allegro- OEB eingefiihrt. Zeitgleich fand eine Bestandskontrolle statt.
Beide MaBnahmen zeigten positive Auswirkungen auf das Image der Bibliothek und besonders deutlich bei
der Hohe der Ausleihen. So wurden 2004 shnlich viele Entleihungen gezahlt wie zwei Jahre zuvor, obwohl
der Bestand deutlich reduziert worden war.

Jahr Bestand Entleihungen Umsatz
2002 25.279 26.241 1,0
2004 20.218 26.530 1,3




Ziele / Fazit
Um die Arbeit der Stadtbibliothek Varel zu unterstiitzen und die positiven Ansitze weiter zu verfolgen,
empfehlen wir folgende MaBnahmen:

Aufstockung des Personals, moglichst mit bibliothekarischem Fachpersonal

Die Fortbildungsquote jedes Mitarbeiters sollte mindestens 1% seiner Jahresarbeitszeit betragen.
Ein Medienumsatzziel im befriedigenden Bereich; dazu sind eine intensive Bestandskontrolle, sowie
eine Uberarbeitung des ErschlieBungskonzeptes, weitere Bestandsdifferenzierungen und eine
veranderte Prasentation der Medien notwendig.

Erreichung der Erneuerungsquote von 8% durch Erhdhung des Medienetats

Weitere Differenzierung des Bestandes durch ein zusitzliches Angebot von DVDs und
Konsolenspielen

Aufstockung der Veranstaltungen zur Vermittlung von Medienkompetenz und Generierung neuer
Benutzer

Abbau der alten Mediothek und Renovierung des Raumes

Die Beratungsstelle fir Offentliche Bibliotheken Weser-Ems ist gern dazu bereit, gemeinsam mit der
Blichereileitung ein entsprechendes Konzept zu entwickeln.

Aurich, 29.07.2010
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